
ПЛАН

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг 1

МБОУ ДО Жердевской ДЮСШ

(наименование организации)

на 2020 год



Недостатки, выявленные в ходе
независимой оценки качества

условий оказания услуг
организацией

Наименование
мероприятия по

устранению недостатков,
выявленных в ходе

независимой оценки
качества условий оказания

услуг организацией

Плановый
срок

реализации
мероприятия

Ответственный
исполнитель
(с указанием

фамилии, имени,
отчества и

должности)

Сведения о ходе реализации
мероприятия 

реализованные
меры по

устранению
выявленных
недостатков

фактический
срок реализации

I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной экспертизы

 Несоответствие  информации  о
деятельности  образовательной
организации,  размещенной  на
официальном сайте  организации в
сети  «Интернет» требованиям
постановления  Правительства  РФ
от  10.07.2013  №  582 «Об
утверждении  Правил  размещения
на  официальном  сайте
образовательной  организации  в
информационно-
телекоммуникационной  сети
«Интернет»  и  обновления
информации  об  образовательной
организации,  и  требованиям  к
структуре  официального  сайта
образовательной  организации  в
информационно-
телекоммуникационной  сети
«Интернет»,  ст.29  Федерального
закона от 29.12. 2012 №273-ФЗ «Об
образовании  в  Российской
Федерации»,  приказом
Рособрнадзора от 29.05.2014 № 785

1.Изучить  структуру  и
содержание  сайта  школы,
проанализировать  их  и
определить  все
несоответствия
положениям документа.
2.Ознакомить  с
недостатками  ведения
сайта  ответственного  за
ведение  сайта  и  всех
работников,  причастных  к
работе  с  сайтом,  поручить
подготовить  предложения
по  улучшению  работы
сайта  МБОУ  ДО
Жердевской ДЮСШ.
3.Провести  совещание  с
лицами,  работающими  с
сайтом,  и  согласовать
структурные  изменения  и
содержания сайта, а также
спланировать  мероприятия
с  указанием  сроков  и
исполнителей  по
приведению  сайта  МБОУ
ДО Жердевской ДЮСШ в
соответствии  с

Январь
2020 год

Январь
2020 год

Январь
2020 год

Каверин  С.Н.-
директор МБОУ ДО
Жердевской
ДЮСШ;
Савельева  Е.А.-
заместитель
директора  по  УВР
МБОУ  ДО
Жердевской ДЮСШ

1.Анализ структуры
и содержания сайта
ОУ.

2.Подготовка
предложений  по
улучшению  работы
сайта  МБОУ  ДО
Жердевской
ДЮСШ.

3.Проведение
совещания  с
лицами,
работающими  с
сайтом.

4.Информация  на
сайте  МБОУ  ДО
Жердевской
ДЮСШ
размещается  и
обновляется  в
соответствии  с
требованиями
действующего

09.01.- 
15.01.2020

16.01.- 
22.01.2020

23.01.2020

Февраль
2020



«Об  утверждении  требований  к
структуре  официального  сайта
образовательной  организации  в
информационно-
телекоммуникационной  сети
«Интернет»  и  формату
представления  на  нем
информации» (99,1 балла из 100)

установленным Порядком.
4.Обеспечить  выполнение
намеченных  мероприятий
по унификации структуры,
формы  и  содержания
сайта.

Февраль
2020 год

законодательства.

II. Комфортность условий предоставления услуг

- - - - - -

III. Доступность услуг для инвалидов

 Не  оборудованы  помещения
образовательной  организации  и
прилегающей  к  ней  территории  с
учетом доступности для инвалидов,
недостаточное  обеспечение
условиями  доступности,
позволяющих  инвалидам  получать
образовательные  услуги  наравне  с
другими  приказ  Министерства
образования  и  науки  РФ  от
09.11.2015  №1309  «  Об
утверждении Порядка обеспечения
условий  доступности  для
инвалидов  объектов  и
предоставляемых  услуг  в  сфере
образования,  а  также  оказания  им
при  этом  необходимой  помощи»
(66 баллов из 100)

1.Расположение
тактильных  вывесок  с
шрифтом Брайля при входе
в  МБОУ  ДО  Жердевскую
ДЮСШ (табличка «Режим
работы»,  мнемосхема
«План»)

2.Обеспечить  в
организации  условия
доступности,
позволяющих  инвалидам
получать  образовательные
услуги наравне с другими

Январь-
февраль
2020 год

В течение
года

Каверин  С.Н.-
директор МБОУ ДО
Жердевской
ДЮСШ;
Иванов  В.М.-
заместитель
директора  по  АХР
МБОУ  ДО
Жердевской ДЮСШ

Каверин  С.Н.-
директор МБОУ ДО
Жердевской
ДЮСШ;
Савельева  Е.А.-
заместитель
директора  по  УВР
МБОУ  ДО
Жердевской ДЮСШ

1.Приобретены  и
расположены  при
входе  в  МБОУ  ДО
Жердевскую
ДЮСШ тактильные
вывески с шрифтом
Брайля  (табличка
«Режим  работы»,
мнемосхема
«План»).

2.Проведена
реконструкция
пандуса  у
центрального  входа
ОУ.
Размещена  кнопка-
вызова  персонала
на  центральном

Февраль
2020

Июнь- июль
2020



входе  МБОУ  ДО
Жердевской
ДЮСШ.

IV.Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико-социальной экспертизы

- - - - - -

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг

- - - - - -
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